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Nuevas medidas de salud, seguridad y
tecnologia en los restaurantes de parques
tematicos de Walt Disney World Resort

Nuevas medidas de seguridad y salud se han implementado en los restaurantes de los parques teméticos de
Walt Disney World Resort. Estos nuevos procedimientos incluyen:

* Limpieza Mejorada - Areas para comer se limpian entre cada uso de los visitantes, ademas se
incrementan los procedimientos de limpieza en otras dreas comunes de alto trafico.

®* Cambios en Autoservicio- Los miembros del elenco ahora sirven las bebidas y distribuyen otros
articulos que antes estaban disponibles en autoservicio.

Adicionalmente, muchos de los restaurantes de Walt Disney World estan utilizando tecnologia conveniente
para minimizar el contacto en las diferentes locaciones, incluyendo:

* Menus de contacto reducido - Los menus de restaurantes de servicio rdpido estan disponibles en la
seccién de pedidos méviles de la aplicacién My Disney Experience y / o se muestran en el restaurante.
En selectos restaurantes con servicio a la mesa, los visitantes pueden escanear un cédigo QR con sus
teléfonos méviles para accesar al menu digital.

* Pedidos méviles - Usando la aplicacién My Disney Experience, los visitantes pueden navegar
facilmente por los mends de los restaurantes de servicio rapido, ordenar con anticipacién desde
cualquier lugar en el parque y seleccionar un horario para recoger su orden. Al llegar al restaurante,
seleccionan la opcién “Estoy aqui” en la aplicacién y se dirigen a un area de recoleccién asignada. El
servicio es compatible con los pagos sin efectivo, incluyendo tarjetas de débito, tarjetas de crédito,
tarjetas de regalo Disney y mas.

* Registro mévil - La aplicacién My Disney Experience ahora ofrece este servicio a través de
dispositivos moviles, para selectos restaurantes con servicio a la mesa. En lo que llega el momento
para hacer una reservacion, los visitantes recibirdn una notificacién automatica en sus dispositivos
moéviles que les pedird que lleven a cabo el registro a través de la aplicacién; los visitantes también
pueden dar inicio a su proceso de registro al escanear el cédigo QR localizado en el lobby del
restaurante. Una serie de indicaciones guiaran a los visitantes a través del proceso de registro,
confirmando su hora de llegada y los detalles de su grupo. Los visitantes seran notificados cuando su
mesa esté lista. Si bien este proceso motivard a los visitantes a usar esta nueva opcién de registro
moévil, también estard disponible la opcién de registro en el podio del restaurante.

Para mas informacién acerca de las opciones de comida en Walt Disney World Resort, visitaDisneyWorld.com
/dining.
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*La aplicacién incluye productos para compra. Disponibilidad esta sujeta a las limitaciones de los dispositivos
moaviles y opciones pueden variar por dispositivo o proveedor de servicio movil. Cargos por mensajes y data
podrian ser cobrados. La cobertura no esta disponible en todos los lugares. Visitantes menores de 18 afios


https://disneyworld.disney.go.com/es-mx/

necesitan el consentimiento de sus padres para usar la aplicacion.



